
PRESENTE EN CADA MOMENTOTambién disponible en Banca en Línea.
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1. Ingrese a Banca Móvil de BAC,  
 seleccione  “¿No puede ingresar? ”  
 Luego seleccione “Olvide mi usuario”  o  
 “Olvidé mi contraseña”.

2. Ingrese su usuario de Banca en Línea y  
 seleccione “Continuar”.
  
3. Valide el correo electrónico registrado y  
 seleccione “Continuar”.

4. Digite el código de su token virtual. 

5. Ingrese la contraseña temporal. Será  
 enviada a su correo electrónico  
 registrado.

6. Digite la nueva contraseña y seleccione  
 “Continuar”. ¡listo! 

 

Recupere la contraseña / 
Desbloquee su usuario 

Guía

Recupere su contraseña o desbloquee 
su usuario de forma rápida y segura.

Ingrese a Banca Móvil, con su usuario y contraseña

Si no cuenta con el App Banca Móvil
de BAC, descárguelo hoy en

Explore it on
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